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1 GLOSARIO

ACCIDENTE: Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da
lugar a muerte, lesion, dafo u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente,

ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

ALERTA: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un
evento cualquiera. o acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.
AMENAZA: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno
fisico de origen natural, socio- natural o antropico no intencional, que puede causar
dano a la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica
BRIGADA: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y
capacitadas para prevenir o controlar una emergencia.

CIERRE OPERACIONAL: desmovilizacion total de recursos.

CIERRE ADMINISTRATIVO: realizacion de la reunion posterior al finalizar el ejercicio,
la revision y recopilacion de los formularios correspondientes, la preparacién y entrega
del informe final a la gerencia.

COORDINADOR: persona que dirige las acciones de direccion del Plan.

COMITE LOCAL DE EMERGENCIAS — CLE: es el 6rgano de coordinacion
interinstitucional local, organizado para discutir, estudiar y emprender todas aquellas
acciones encaminadas a la reduccion de los riesgos especificos de la localidad y a la
preparacion para la atencidn de las situaciones de emergencia que se den en éstay cuya
magnitud y complejidad no supere sus capacidades. Sus funciones estan determinadas
en el articulo 32 del Decreto 332/2004.

DPAE: Direccién de Prevencion y Atencion de Emergencias. (Hoy Fondo de Prevencion
y Atencion de Emergencias -FOPAE)

EMERGENCIA: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de
perturbacion funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable, que en
su momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante los recursos
normalmente disponibles, produciendo una modificacidon sustancial pero temporal, sobre
el sistema involucrado, el cual compromete a la comunidad o el ambiente, alterando los
servicios e impidiendo el normal desarrollo de las actividades esenciales.

INCIDENTE o EVENTO: Suceso de causa natural o por actividad humana que
requiere la accion de personal de servicios de emergencias para proteger vidas,
bienes y ambiente.

MAPA: Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en
una superficie plana.
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MEC: Médulo de Estabilizacion y Clasificacion de Heridos.

MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aquellas acciones, para disminuir la probabilidad de
un evento adverso.

MITIGACION: Toda accién que se refiere a reducir el riesgo existente.

OBJETIVO DE SEGURIDAD: Es quién vigila las condiciones de seguridad e
implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el personal involucrado.
ORGANIZACION: Es toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento,
actividad o persona de caracter publico o privado, natural o juridico. Quien desea
implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.

PAI: Plan de Accion del Incidente, expresion de los objetivos, estrategias, recursos y
organizacion a cumplir durante un periodo operacional para controlar un incidente.

PLAN DE EMERGENCIA: El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento
principal que define las politicas, los sistemas de organizaciéon y los procedimientos
generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las
situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de
mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en
la Organizacion.

PLANIFICAR: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para
lograrlos

PLANO: Representacién grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos,
de un terreno, de la planta de un edificio, entre otros.

PMU: Puesto de Mando Unificado; Lugar donde se ejerce funcién de comando. Es una
funcién prevista en el Sistema Comando de Incidentes (SCI) y esta se aplica cuando
varias instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente donde cada
institucion conserva su autoridad, responsabilidad y obligacién de rendir cuentas.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO: Es la base para la realizacion de
tareas necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia. Define el
objetivo particular y los responsables de la ejecucion de cada una de las acciones
operativas en la respuesta a la Emergencia.
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PREPARACION: Toda accién tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades
de responder a una emergencia de manera eficaz y eficiente.

PREVENCION: Toda accién tendiente a evitar la generacién de nuevos riesgos.

PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso
de evacuacion.

RECURSO: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su
asignacion tactica a un incidente.

RIESGO: El dafo potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de
amenazas de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende
mas alld de los espacios privados o actividades particulares de las personas y
organizaciones y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un
proceso de gestion que involucre al Estado y a la sociedad.

SCI: Sistema Comando de Incidentes. Es la combinacion de instalaciones,
equipamientos, personal, procedimientos y comunicaciones, operando en una
estructura organizacional comun, con la responsabilidad de administrar los recursos
asignados para lograr efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u
operativo.

SDPAE: Sistema Distrital de Prevencion y Atencion de Emergencias; el cual se adopta
bajo el Decreto 332 del 11 de octubre de 2004.

SERVICIOS: Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades basicas de
la poblacion.

SISTEMA DE ALARMA: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un
evento y pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.

SUMINISTROS: Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los
productos, materiales y equipos utilizados por las Organizaciones para la atencion de
los desastres, asi como los requeridos para la atencidon de las necesidades de la
poblacion afectada.
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VULNERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica
o social de anticipar, resistir y recuperarse del dafo sufrido cuando opera dicha
amenaza. Es un factor de riesgo interno.

ZONA DE IMPACTO: Area afectada directamente por un incidente, evento o
emergencia, de origen natural o antropico, que sufre dafnos, fallas o deterioro en su
estructura y funcionamiento normal
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1. INTRODUCCION

El distrito Lasallista Norandino Oficinas de Animacién conforme con el animo de
fortalecer dia a dia él centro de seguridad y prevencion, implementa el presente
Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias, con el fin de
controlar y minimizar eventos naturales, internos o externos que se puedan
presentar, dando pautas y normas claras de procedimiento para ser aplicadas,
en caso de una eventual situacion de emergencia.

Para las Oficinas de Animacién, es fundamental cumplir con las normas legales
que rigen a todas las organizaciones para el establecimiento de Planes de
Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias y Brigadas de
Emergencia; especialmente en el cumplimiento de su funcién como entidad
oficial lider en la formulacion, gestién y ejecucién de politicas de desarrollo
economico, orientadas a fortalecer la competitividad, el desarrollo empresarial,
el empleo, la economia rural y el abastecimiento alimentario.

Se busca entonces, mediante la capacitacion, entrenamiento, recursos y
preparacion en caso de una emergencia, la respuesta oportuna y acertada por
parte de la Brigada de Emergencia, asi como de todos los integrantes de la
entidad, desde los servidores hasta contratistas, incluyendo a los visitantes
esporadicos y periodicos.
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2 OBJETIVOS

2.1 GENERAL

Establecer los procedimientos y acciones tendientes a proteger a los empleados
contratistas y visitantes en las oficinas distritales para prevenir, controlar y
recuperarse de aquellos eventos que puedan generar un impacto negativo sobre las
personas, los bienes, el negocio y el medio ambiente.

2.2 ESPECIFICOS

» ldentificar las amenazas que interna o externamente estén presentes en las
oficinas de animaciéon y que en un momento dado puedan desencadenar una
emergencia.

» Reducir los danos a los recursos materiales, medio ambiente y bienes
materiales, de las eventuales emergencias.

» Determinar la vulnerabilidad de cada uno de los elementos expuestos a la
amenaza: personas, recursos y sistemas y procesos.

» Disefar los procedimientos operativos normalizados para cada situacion de
emergencia, basada en el analisis de vulnerabilidad.

» Realizar el inventario de recursos fisicos, humanos, logisticos y financieros con
que cuenta la empresa para atender una situacién de emergencia.

» Capacitar y entrenar a la Brigada de Emergencias para que colabore con la
prevencion, atencion y preparacién de emergencias.

» Establecer una estructura administrativa para el plan de emergencias que
permita la asignacién de roles y responsabilidades antes, durante y después de
una emergencia.

» Establecer una ruta de evacuaciéon que permita a los ocupantes de las
instalaciones la huida oportuna en caso de una emergencia.

» Disenar procedimientos operativos para la notificacion ante emergencias y la

respuesta ante diferentes amenazas.
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» Coordinar la intervenciéon de los grupos internos (Comité y Brigada de

emergencias), asi como los organismos externos de socorro (Bomberos, Policia,

Cruz Roja, Defensa Civil, Empresa de servicios publicos, etc.).

Establecer los procedimientos a seguir en caso de emergencia que garanticen

la salida oportuna y segura del personal que labora en cada una de las areas de

Entidad.

Verificar el sistema de alarma a utilizar y el significado de dicha sefal, para una

oportuna reaccioén por parte de todos los empleados y visitantes.

Establecer las rutas de evacuacién para cada una de las areas de la entidad

presa, asi como el punto de reunién final y conteo del personal.

Garantizar la rapida identificacion de las rutas y salidas de emergencia mediante

una adecuada sefalizacidon de estas.

Preparar, programar y realizar simulacros de emergencia para verificar la

eficiencia del Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias.
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3 MARCO LEGAL

Refiere el marco legal especifico para sector educativo, en la Matriz Legal Emergencias se
presenta en detalle los requisitos legales aplicables en el tema de Plan de Emergencias.

llustracion 1 Requisitos del Plan de Emergencias para el sector educativo

Norma

Descripcion

Directiva Presidencial No 33 de
octubre de 1990 - Sistema
nacional para la prevencion y
atencién de desastres

Numeral 8: Los planteles de educacion, coliseos,
canchas deportivas, plaza de toros, teatros, salas
culturales, iglesias y lugares de afluencia masiva de
personas deben tener cada uno su plan de
contingencia frente a los desastres (...)

Directiva Ministerial No. 13 del 23
de enero de 1992

Numeral 2: Programa escolar de prevencion de
desastres en establecimientos educativos (...)

Numeral 4: Las autoridades educativas participaran
activamente en las unidades de educacion de los
comités de emergencia (...)

Ministerio de Educacion
Ley 115/94

Articulo 5 - Paragrafo 10: uno de los fines de la
Educacién “la adquisicion de una conciencia para la
conservacion, proteccion y mejoramiento del medio
ambiente, de la calidad de vida, del uso racional de los
recursos naturales, de la prevencion de desastres,
dentro de una cultura ecoldgica del riesgo y de la
defensa del patrimonio cultural de la nacion”

Ministerio de Educacion

Resoluciéon 7550 de octubre 6 de
1994

(...) Impulsar a través de las Secretarias de Educacion
a nivel Departamental y Municipal, acciones para
incorporar la Prevencidn y Atencion de Desastres
dentro del Proyecto Educativo Institucional, segun las
necesidades de la region (...)

Decreto 438 de 1999 de
Alcaldia de Medellin

la

Por medio del cual se establece la obligatoriedad de la
conformacién de Comités Educativos de Prevencion y
Atencion de Desastres en los establecimientos
educativos publicos y privados del Municipio de
Medellin y se dictan otras disposiciones.




I._aﬁSalle

Distrito Lasallista Norandino

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE

FECHA:
ENERO 2024

EMERGENCIAS
Oficinas de Animacion PAG:13 de 69

4 PROCESO DE CONOCIMIENTO DEL RIESGO

41 ESTABLECIMIENTO DEL CONTEXTO

4.1.1 Informacion general

llustracién 2 Informacion general de la empresa

Centro De Trabajo

Oficinas de Animacion Distrital

Representante Legal

Hermano Luis Bernardo Bolivar

NIT

890901130 - 5

Direccion Carrera 48 # 20-114 Torre 3 piso 7 oficina 748
Municipio Medellin

Departamento Antioquia

Pais Colombia

Teléfono 3005733667

Actividad Econémica

Actividades de educacion formal y religiosa

ARL

Colmena

Riesgo

4.1.2 Descripcion de las instalaciones

areas y la carga ocupacional aproximada para tener en cuenta en caso de

emergencias.

llustracion 3 descripcion de las instalaciones torre 3

Piso Areas Carga ocupacional

Recepcion
Banos

Sala de espera
Bodega
Comunicaciones

VVVYVYY
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Piso

Areas

Carga ocupacional

Piso Siete
Zona 1

(0748-0745)

Zona de grabacion
Sala de descanso
Sala de lactancia
Cocineta
Coordinacion
humano
Coordinacioén Pastoral
Juvenil y Vocacional
Coordinacién Pastoral
Administrativa
Coordinacién
Pedagdgica
Administraciéon FEXLA
Sala de reuniones
Contabilidad
Tesoreria

Lider de Sistemas
Sala de juntas

Talento

Pastoral

Piso Siete
Zona 2

(0738)

VV VYVVV VVVIVVVVVY Y V¥V VYV VVVVYVY

>

Recepcion

Sala de reuniones
Direccién
pedagodgica
Secretaria distrital
Hermano visitador
Direccién Pastoral Juvenil
Vocacional

Sala de consejo

Direccién pastoral
Formacion y Asociacion
Direccién pastoral
Administrativa

pastoral

34

Total, Carga Poblacional

34

Descripcion de la edificacion

Elementos estructurales

Estructura | Adobe-concreto
Fachada Adobe — concreto-revocada-pintada
Paredes Concreto-estucadas (ciertos lugares tienen fragmentos de madera)
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Techo Plancha
Puertas Policarbonato (oficinas y entradas)
Pisos Las oficinas estan cubiertas por una alfombra.

Carga de combustible

Melamina

sala de

las oficinas.

sistemas,

38 escritorios distribuidos en diferentes zonas, recepcion,
coordinacion
coordinacion pastoral administrativa y en las oficinas (2),3
mesas ubicadas en la cocineta y 4 mas distribuidas en todas

talento humano,

Cartén y papel

Papel en las 2 recepciones, cocina, oficinas.

Bolsas plasticas en la cocina, Papel chicle en la cocina,

Plasticos o : - e
espumas en las sillas que se utilizan para los escritorios y

Espuma
muebles.

Telas Toallas de mano en la cocina.

Alcohol N/A

Aceites N/A

Sustancias _— -

. Detergentes para hacer limpieza en las oficinas
Quimicas

Listado de herramientas y equipos

Cocineta

Nevera, microondas

Area Equipo Herramienta

Administracion | Computador, celular, teléfono. Callculador.a.n, papel,
lapiceros, tijeras.
Cuchillos, cucharas,

tenedores, platos, vasos,

Oficinas fuera
(cubiculos)

Aire

acondicionado,

impresora,

computadores, celulares, escaner,

pica papel, teléfonos.

Papel,
calculadoras.

lapiceros,
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Oficinas Papel, lapiceros,

Computadores

cerradas calculadora.

4.1.3 Instalaciones aledanas

» Por el norte, parque que servira como punto de encuentro para la torre tres.

» Al oriente un lote baldio, el cual se encuentra en mallado y no se evidencia
vigilancia de este.

» Al sur se encuentra el hotel IBIS con una altura similar al Centro empresarial
ademas de que comparten algunas rutas, detras de este la plazoleta central.

» Por el occidente tenemos la Carrera 48 # 20-64 avenida las vegas, ademas
de la cercania relativa con el edificio de Bancolombia.

Las caracteristicas geoldgicas de la Zona 5, implican condiciones de alta exposicion
a procesos de remocion en masa, provenientes de las cabeceras de las cuencas y
del borde del altiplano.

Muchos desastres, como el de Alto Verde, tienen que ver con la remocion o cambio
de la cobertura vegetal nativa, y la intervencion de las corrientes hidricas en sus
niveles superiores, con el fin de facilitar el proceso de expansién urbana. Para ello
se realizan cortes de taludes en ocasiones sin obras de contencién, con aumento
de la escorrentia, lo cual aumenta la intensidad de las avenidas torrenciales en la
parte baja de la cuenca.

La Zona 5, aunque es la comuna menos densamente poblada y la de menor
vulnerabilidad socioecondmica, es la de mayor exposicion, dada las altas
inversiones motivadas por el auge de urbanizacion, lo cual ha motivado la ocupacion
de retiros de quebradas con parqueaderos y cerramientos, que disminuyen asi la
capacidad hidraulica de los canales tanto naturales como artificiales.

En esta zona se pueden presentar movimientos en masa en las areas donde existen
procesos de incisidn de las quebradas, y en el borde urbano-rural en inmediaciones
del corregimiento de Santa Elena. En este sentido, la mayor interrelacion se
presenta entre los fendmenos de movimiento en masa e inundaciones, propiciado
en gran medida por la intervencion antropica en el territorio. Esta zona tiene una
densa red de drenaje, con cerca de 25 quebradas, la mayoria de las cuales presenta
procesos de incisidon en sus cauces.

Las quebradas que tienen mayor torrencialidad son La Presidenta, La Zufiga, y La
Poblada. En general, presentan intervenciones con reduccién de su capacidad
hidraulica, procesos de socavacion en sus margenes, carencia de estructuras
hidraulicas, gran cantidad de pequenos puentes o pasos, e invasion de sus cauces
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con infraestructura de cerramientos y de espacio privado de las unidades
residenciales, o que configura una menor exposicion de bienes, personas e
infraestructura publica, pero mayor afectacion en vias y servicios publicos.

La amenaza por incendios de cobertura vegetal es muy baja, asociada a periodos
secos y no se descarta su ocurrencia en el borde urbano-rural. Historicamente no
es un lugar donde se presente ICV; sin embargo, en el mes de julio del afio 2015 se
presentd un evento de tres dias de duracion, desde la via Las Palmas hasta la
quebrada La Presidenta, consumiendo la cobertura vegetal hasta el borde del
altiplano. Sucesos como este se pueden volver a presentar en temporada seca y
aunque se estima no afecte a directamente a la poblacion, puede derivar en un
incendio de gran magnitud por tratarse de un area boscosa.

En esta zona la vulnerabilidad sismica es baja, debido a que predominan
edificaciones con disefio sismo resistente y estructuras en hormigén armado con
fundaciones mayores a 10 m. Sin embargo, en el borde superior predominan
edificaciones de 2 niveles cuya vulnerabilidad sismica es alta.

Finalmente, en el tema de eventos de afluencia masiva de publico, representados
en los sitios donde se realizan eventos con un aforo superior a 500 personas,
muestra que la magnitud en la Zona 5 es alta, debido a la presencia de importantes
centros comerciales como Santafé, El Tesoro y Oviedo, y sitios de encuentro como
el Parque de El Poblado, el Parque Lleras y el Parque Lineal La Presidenta.
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4.1.4 Ubicacion geografica

@ Centro de Inneyvacion

"o Bancolombia "EEG—_

e T Predictiva SAS

Carrera 43

Carrera 48

3 v: 3 } = -
ERHVID il
y =9
R B |Rarqueaderol
,2mpresa
—— "
Centro Empresarial
Ciudad del Rio 4

o
Conffama Cilidad del Rio ..

llustracion 4 ubicacion geogrdfica.

https://www.google.com/maps/place/Centro+Empresarial+Ciudad+del+R%C3%ADo/@6.2

245918,-
75.5751169,390m/data=!3m1!1e3!4m5!3m4!1s0x0:0x75¢12701f1410667!8m2!3d6.224646

914d-75.5746803
Fuente Google Maps

4.1.5 Instalaciones especiales

La tercera torre cuenta con 11 niveles, un sétano y una terraza de areas comunes
donde encontraremos las bombas para la red contra incendios y tanques de

suministro de agua para el edificio.
Torre 3 cuenta con:

1. Soétano
Seis (6) tanques de almacenamiento de aguas

Dos (2) de 11.000 litros para agua potable

Dos (2) de 8.000 litros de aguas lluvias

Dos (2) de 6.000 litros de agua tratada.

Seis (6) bombas de succion para el nivel fredtico
Dos (2) para aguas negras

Dos (2) de aguas lluvias

VVVVVYVY
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Dos (2) para los pozos de los ascensores.
Seis (6) bombas impulsoras

Tres (3) para agua potable

Tres (3) para aguas tratadas

Dos (2) plantas de tratamiento de aguas.

VVVVYY

2. Piso4

Subestaciones de energia

Dos (2) transformadores de 650 KVA

Uno de 400 KVA Planta de emergencia de 545 KVA
Tanques de almacenamiento de ACPM de 550 galones

Los sistemas de aire acondicionado y torres de enfriamiento.

YV VVY

3. Terraza
» Cuatro (4) tanques de almacenamiento de agua
» Dos (2) de 11.000 litros
» Dos (2) de 5.000 litros

4.1.6 Contexto interno

llustracion 5 contexto interno

Gobierno (estructura @
organizacional) Anexo 1.docx

Politica, objetivos y estrategias or or
Objetivos SGI Politica SGI 2025.pdf
2025 pdf

4.1.7 Contexto del proceso de gestion del riesgo

Responsabilidades comité de emergencias.

» Establecer directrices para ejecutar los programas de gestion del riesgo de

desastres.

» Conocer y garantizar la gestion el plan de gestién de riesgo de desastre,
asegurando los medios administrativos y técnicos para su implementacion.

» Conocer los planes de contingencia para las amenazas prioritarias.
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» Determinar el tamano y organizacion de la brigada de emergencia,
garantizando una distribucion uniforme de los brigadistas en los turnos
de trabajo.

Coordinar 'y programar reuniones de gestion operativas vy
administrativas con periodicidad.

Establecer y mantener programas de inspeccidn de los recursos para
la respuesta a emergencias.

Implementar la metodologia de administracion de situaciones de
emergencias denominada sistema comando de incidentes.

Mantener relaciones con las autoridades de bomberos locales,
organizando simulaciones y simulacros peridodicamente.

YV V V V¥V

Responsabilidades lider brigada de emergencias.

Garantizar la estructura organizacional de la brigada de emergencias.
Administrar operativamente el recurso humano de la brigada de
emergencias.

Establecer una cadena de mando dentro de la brigada de emergencias para
actuar en ausencia del lider de la brigada.

Participar activamente en el comité de emergencias

Expedir periodicamente reportes escritos sobre la situacion de la brigada de
emergencias al responsable de seguridad y salud en el trabajo.

Mantener actualizados los registros de entrenamiento y estar disponible para
la inspeccion por la autoridad competente.

Responder a los incidentes, implementado la metodologia de administracién
de situaciones de emergencias denominada sistema comando de incidentes.

YV V VYV VYV VY

Responsabilidades brigada de emergencias.

Participar en las actividades de capacitacion técnica en respuesta a
emergencias definido en el plan de capacitacion.

Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud.
Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SGSST, todos los
equipos relacionados con la gestidon del riesgo de desastres.

Conocer el plan de gestidon de riesgo de desastres.

Participar en las simulaciones y simulacros organizacionales.

Responder a los incidentes materializados en la organizacion procurando
el cuidado integral de la salud, el medio ambiente y los bienes materiales
de la organizacion.

Responder a los incidentes, implementado Ila metodologia de
administracién de situaciones de emergencias denominada sistema
comando de incidentes.

VVV VYV 'V

v




I._aﬁSalle

Distrito Lasallista Norandino

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE FECHA:

ENERO 2024

EMERGENCIAS

Responsabilidades lideres de evacuacién

>

>

Participar en las actividades de capacitacion técnica en respuesta a
emergencias definido en el plan de capacitacion.

Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

Conocer y verificar periddicamente el estado de las vias de evacuacion,
puntos de encuentro y sefializacién de evacuacion.

Comunicar el procedimiento de evacuacién a todo el personal y a los
visitantes.

Mantener actualizados las listas del personal a su cargo.

Evacuar el personal a su cargo hasta el punto de encuentro en caso de
emergencia y realizar censo para verificacion de personal.

Responder a los incidentes, implementado la metodologia de
administracion de situaciones de emergencias denominada sistema
comando de incidentes.

Estructura Organizacional para la Atencién de Emergencias.

llustracion 6 estructura organizacional

Gerente

Gerente

v

Director del Plan

de emergencias

: v #

Coordinador de Jefe de la brigada SST
apoyo internoy de emergencia
v v v
Brigada Brigada de Brigada de
primeros evacuacion control de
auxilios incendios

Oficinas de Animacion PAG:21 de 69
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4.1.8 Sistema comando de incidentes SCI

4.1.8.1

Funciones del SCI.

llustracion 7 Staff comando

c

OMPONENTE FUNCIONES

STAFF DE COMANDO

* Brindar informacion a la comunidad de la Organizacion sobre
la atencion de emergencias.

= Realizar el Analisis de Riesgo de la Organizacion.
* Programar jornadas de capacitacion.

= Realizar acciones de intervencion y mitigacién sobre
los riesgos identificados en el Andlisis de Riesgo.

= Desarrollar ejercicios de entrenamiento
(Simulaciones y simulacros)

ANTES

= Evaluar las prioridades del incidente o emergencia.
COMANDANTE
DE INCIDENTE O = Determinar los objetivos operacionales.
JEFE DE » Desarrollar y ejecutar los Planes de Accion.
EMERGENCIAS
= Desarrollar una estructura organizativa apropiada.
= Mantener el alcance de control.

= Administrar los recursos, suministros y servicios.

Mantener la coordinacion.

DURANTE
n

= Auditar el resultado de las medidas de actuacion previstas en
el plan para analizarlas y evaluarlas.

= Coordinar la recoleccién de los informes de dahos y
pérdidas ocasionados por el incidente o emergencia.

= Elaborar informe final.

DESPUES
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SEGURIDAD
OPERACIONAL

= Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para
el cumplimiento de los operativos de respuesta a la
emergencia velando por el control de la situacién.

= Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e inseguras.

= Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas
de emergencia.

DURANTE

ENLACE

DURANTE

= Obtener un reporte rapido del comandante de Incidente.

* |dentificar a los representantes de cada una de las
Organizaciones, incluyendo su comunicacion y lineas
de informacion.

= Responder a las solicitudes del personal del incidente
para establecer contactos con otras Organizaciones.

INFORMACION
PUBLICA

DURANTE

* Formular y emitir la informacién acerca del incidente a los
medios de prensa, otras instituciones u organizaciones
relevantes externas.

= Respetar las limitaciones para la emisién de informacion que
imponga el comandante de incidente.

llustracion 8 Staff general

Organizar

w
a] . a
JEFE DE SECCION g. FUNCIONES
z
Z o
‘9 = Supervisar la
O| preparacién de los
8 Planes de Accién.
"y}
= Proporcionar =Recolectar y organizar la informacién acerca del estado de la situacion
predicciones a del Incidente
periddicas acerca del §
potencial del o
- v}
incidente. -4
=)
E
] la (7]
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informacion acerca de
estrategias alternativas.

= Compilar y distribuir
informacion acerca del
estado del incidente.

DOCUMENTACION

= Mantener los archivos completos y precisos del incidente.
* Proporcionar servicios de fotocopiado al personal del incidente.

= Empacar y almacenar los archivos del incidente para cualquier finalidad
legal, analitica o historica.

= Consolidar informacion de todas las ramas y unidades de la
estructura organizacional del incidente.

= Establecer todas las actividades de registro de recursos,
suministros y servicios para el incidente;

* Preparar y procesar la informacién acerca de los cambios en el estado
de los recursos, suministros y servicios en el incidente;

= Preparar y mantener todos los anuncios, cartas y listas que reflejen el
estado actual y ubicacion de los recursos, suministros y servicios para el
transporte y apoyo a los vehiculos;

8 | = Mantener una lista maestra de registro de llegadas de los recursos,
@ | suministros y servicios para el incidente.
2
]
w
<
FUNCIONES
JEFE DE SECCION
3
(7]
w ]
0
2 = Elaborar y actualizar
E los planes de accion. * Desarrollar los componentes operacionales de los Planes de Accion.
o
O| = Mantener informado % = Asignar el personal de Operaciones de acuerdo con los Planes de Accion,
g al comandante de O | con sus respectivos jefes o coordinadores.
Z/| Incidente acerca de las g
‘0| actividades  especiales, wl- Supervisar las operaciones.
8 incidente y ocurrencia. z
w < [ = Determinar las necesidades y solicitar recursos, suministros o servicios
(7)) o

adicionales.
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JEFE SECCION <
g FUNCIONES
= |dentificar y adquirir los suministros que la entidad requiere para su
operacion.
= Supervisar las
acciones de = Realizar las actividades necesarias para recibir todo tipo de
abastec[mlento, suministro ya sea por préstamo, donacién, compra o reintegro.
recepcion,
almacenamlento,. = Realizar todas las actividades necesarias para guardar y conservar
control y manejo suministros en condiciones 6ptimas de calidad y distribucion
de inventarios. interna en la bodega desde que llegan hasta que se requieren por el
cliente final.
= Coordinar las acciones E
de.lr?greso del P?d_'do of Z = Asegurar la confiabilidad de las existencias de suministros.
solicitud de suministros, S
aislamiento  de  los ‘z‘
suministros, transporte y o
entrega. E
o
4
o
<
. o = Recibir, procesar y priorizar los pedidos de suministros y
" Supervisar servicios y servicios para su posterior alistamiento o preparacion.
necesidades de apoyo
para las  operaciones = Acondicionar de manera adecuada los suministros que
planificadas y esperadas. satisfagan las necesidades de los clientes.
Tales como:
!nstalacrlc?nes, . = Hacer llegar los suministros al sitio donde son necesarios.
informatica, medios de
transporte, sistema de
< comunicacion y
L personal.
=
L )
o = Mantener un registro
9 de actividades de esta
w seccion e informar al
(a] comandante de 5
4 Incidentes. g
‘0 2
g E
v 7
(7] [a]
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® |dentificar los servicios y necesidades de apoyo para las
operaciones  planificadas y esperadas. Tales como:
instalaciones, informatica, medios de transporte, sistema de
comunicacion y personal.

= Determinar el nivel de servicios requeridos para apoyar las
operaciones.

= Revisar los Planes de Accion.
= Notificar a la Unidad de recursos acerca de las unidades de la

seccion de logistica que sean activadas, incluyendo nombres y
ubicaciones del personal asignado.

0
0
o
>
-4
w
(7]
JEFE SECCION g
g FUNCIONES
» Es responsable de justificar, controlar y registrar
todos los gastos y de mantener al dia la
documentacion requerida para gestionar reembolsos.
» Responsable de q para g
2 recopllar” toda Il = Desarrollar un plan operativo para el
N informacion de los funcionamiento de las finanzas en el incidente.
Z costos y de
g :
E proporcionar » Mantener contacto diario con las instituciones
z presupuestos Y en lo que respecta a asuntos financieros.
Ne) recomendaciones de
2 ahorros en el costo. » Asegurar que todos los registros del tiempo del
= " personal sean transmitidos a la institucion de acuerdo
2] " Informar al 2 con las normas establecidas.
Z comandante de i
E Incidente de |las & | =Informar al personal administrativo sobre todo
: acciones que se han ﬁ asunto de manejo de negocios del incidente que
[a) realizado en esta > requiera  atencion y  proporcionarles el
% seccion. 8 seguimiento antes de dejar el incidente.
= F
() (7]
0
9 0
()
4.1.5 Criterios del riesgo

“A continuacion se va a describir la metodologia de analisis de riesgos por colores,
que de una forma general y cualitativa permite desarrollar analisis de amenaza y
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vulnerabilidad a personas, recursos y sistemas y procesos, con el fin de determinar
el nivel de riesgo a través de la combinacion de las variables anteriores con codigos
de colores. Asimismo, aporta elementos de prevencion y mitigacion de los riesgos
y atencion efectiva de los eventos que la Organizacion, establecimiento o actividad
pueda generar los cuales constituiran la base.”

(Tomado de FOPAE Guia Planes de Emergencia y Contingencias)
ANALISIS DE AMENAZA

“Amenaza: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fendbmeno
fisico de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar
dafio a la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia
publica y privada. Es un factor de riesgo externo.”

A continuacion, se dan ejemplos de los tipos de fenbmenos que se pueden convertir
en amenazas:”

(Tomado de FOPAE Guia Planes de Emergencia y Contingencias)

NATURAL TECNOLOGICO | SOCIAL

» Fenémenos de remocion en + Incendios + Hurto
masa + Explosiones + Asaltos
« Movimientos sismicos + Fugas + Secuestros
+ Inundacién + Derrames + Asonadas
« Lluvias torrenciales + Fallas estructurales + Terrorismo
+ Granizadas + Fallas en equipos y sistemas + Concentraciones masivas
« Vientos fuertes + Intoxicaciones » Otros

+ Otros dependiendo de la
geografia y clima.

Trabajos de alto riesgo
Riesgos externos
+ Otros

En el anélisis de amenazas se deben desarrollar dos pasos:
Identificacion, descripcidn y analisis de las amenazas

Para la identificacion, descripcion y analisis de amenazas se desarrolla en el anexo
1 identificacion de amenazas y analisis de vulnerabilidad.
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llustracion 9 1 identificacién de amenazas y andlisis de vulnerabilidad

AMENAZAS
TIPO DE AMEMNAZA ORIGEN INT EXT DESCRIPCION DE LA AMENAZA CALIFICACI COLOR

howirniento brusco de |a tierra.causado por libercidn de
s Probable

energia enla tierra. <>

MNATURALES Tectonicos Sismos H

NATURALES Hidrometearal dg Inundaciones W Fenomeno meteorologico en cual |a caen particulas Frobable <>

icoz liquidas o sdlidas gue caen atravéz de la atrmdsfera

NATLIRALES Hi drometeorolég Tor'me.ntas W Tormentas peligrozas que incluyven ravos vientoz u Fosible ’
icoz eléctricas gramizos.

NATLIRALES Hi drometeorolég Verdavales w Sonrafagas de viento rmuy fuertes, comunes en los Frobable <>
icos aguceras

Fuegos a grandes proporciones. que se desarrolan son

TECNOLOGICOS|  Industriales Incendios # H contral se presenta de manera instantanea o gradual Posible ’
provocanda dafios materiales v perdida de vidas.
TECNOLAGICOS|  Industriales Explosiones ® w | Brpasionilentay rapida de un sistema de energlacue | g o
puede tener origen en distintas formas
TECWOLOGICOS| Industriales | Derrames o fugas ® E = una liberacidn de una sustancia quirica peligroza. Fosible ’
. Fallaz del servicio Problernas comunes que se prenstan en este
TECNOLOGICOS| Operacional * . Probable
de tranzporte accidentes,chogques.
Secundariaz a Calentamient Aurnento del efecto invernadero radiacan térmica que
TECMOLOGICOS Frocesos a enlz;:;an o ® queda atrapada en la atmosfera debido a los gazes con Fosible ’
Productivo s este efcto
. Fallaz er lared fallaz en laz redes de tuberias que conducen el agua .
TECNOLOGICOS|  Operacional de acueducto % desde el tangue de almacenamiento Fasible ‘
Fallas ernel
TECMOLOGICOS| Operacional sigterna de ® Fallas de conectividad,cortes de red Fosible ’

comunicaciones
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Fallas operativasz
TECNOLOGICOS| Operaciona por congentracmn % % La excesi va cantidad de peronas en un lugar que Fosible < >
rmasiva de generan diferentes amanazas
paoblacidn
Yiolercia - - . . .
COCIALES Cociales Corflictas % :llenma entre variog grupos, que violan los derechos Frobable <>
LIManos.
Arrmados
SOCIALES Cociales Yial ercia - % Causa .In’esmnes fisicas, muerte.ex intimidar a una Frobable <>
Terrorizmo poblacion o lugar.
SOCIALES Sociales Vinlanci a- ks * Rechazo u odio al extranjero o inmigrante. Posible <>
Herofobia
. . Creencia que sostiene |a superioridad de un grupao
SOCIALES Sociales V;:?l i?:nljo- W W |&trico sobre los dernds lo que conduce ala Paosible <>'
a deseriminacion o persecucion social.
Orden pablico - ) )
COCIALES Cociales .ﬁsonad?as, % karcha publica para exponer sus opinones o Frobable <>
anifestaciones, desacuerdos en la calle.
Desordenes
. Orden puablico - Formas de atraco en laz que se dan situciones de . <>
SOCIALES Sociales X ® . L Posible
Atraco wo Robo violencia o intimidacidn alas personas afectadas.

En la PRIMERA, columna se describen todas las posibles amenazas de origen
NATURAL, TECNOLOGICO o SOCIAL, la descripcién debe ser lo mas detallada
posible incluyendo el punto critico en la medida en que la amenaza es muy
importante para la Organizacion.

En la SEGUNDA Y TERCERA columna se debe escribir una equis si la amenaza
identificada es de origen interno o externo, no importa que sea el mismo tipo de
amenaza por ejemplo incendio, pero si se identifica que se puede generar dentro de
la Organizacion por manejo de liquidos inflamables seria de origen interno y si se
identifica que se puede generar fuera de la Organizacion y afectarla porque se
propaga, seria de origen externo.

En la CUARTA columna se debe describir la amenaza mencionando la fuente que
la generaria, registros historicos, o estudios que sustenten la posibilidad de
generacion del evento.

En la QUINTA columna se realiza la calificacion de la amenaza y en la SEXTA
columna se coloca el color que corresponda a la calificacién de acuerdo con la
siguiente tabla:

Calificacién de la Amenaza.
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Posible: Munca ha sucedido

| COLOR VERDE | <>

Probable: ¥a ha ocurrido
| colLoramapiLo |

Inminenete: Evidente detectable
[ coworRole | P
POSIBLE: NUNCA HA SUCEDIDO Color Verde.
PROBABLE: YA HA OCURRIDO Color Amairillo.

INMINENTE: EVIDENTE, DETECTABLE Color Rojo.

Mapa de ubicaciéon de amenazas internas y externas

Una vez las amenazas se hayan identificado, descrito y analizado, se procede a
ubicarlas en mapas o planos, donde se puede ver con claridad si son internas y/o
externas.

ANALISIS DE LA VULNERABILIDAD.

“Vulnerabilidad: caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica,
politica o social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera
dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.

El analisis de vulnerabilidad se va a realizar a tres elementos expuestos, cada uno
de ellos analizado desde tres aspectos:”

1. Personas
» Organizacion
» Capacitacion

> Dotacion
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2. Recursos

» Materiales
» Edificacion
» Equipos

3. Sistemas y procesos
» Servicios publicos
» Sistemas alternos

» Recuperacién

“Para cada uno de los aspectos se desarrollan formatos que a través de preguntas
buscan de manera cualitativa dar un panorama general que le permita al evaluador
calificar como mala, regular o buena, la vulnerabilidad de las personas, los recursos
y los sistemas y procesos de su industria ante cada una de las amenazas descritas,
es decir, el analisis de vulnerabilidad completo se realiza a cada amenaza
identificada.”

Analisis de Vulnerabilidad de las Personas

“‘En el anexo 1 identificacion de amenazas y analisis de vulnerabilidad se
analiza la vulnerabilidad de las personas, los aspectos que se contemplan son:

Organizacion, capacitacion y dotacion y para cada uno de ellos se realizan una serie
de preguntas formuladas en la primera columna que van a orientar la calificaciéon
final. En la columna dos se da respuesta a cada pregunta de la siguiente manera:
S| cuando existe o tiene un nivel Bueno, NO cuando no existe o tiene un nivel
deficiente o PARCIAL cuando la implementacion no esta terminada o tiene un nivel
regular. En la tercera columna se desarrolla una recomendacion con respecto a la
pregunta realizada lo cual permite identificar aspectos de mejora que van a ser
contemplados en los planes de accion.”

A continuacion, se presenta un ejemplo del formato:

Analisis de vulnerabilidad de las personas.

llustracion 13 Andlisis de vulnerabilidad de las personas
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(Tomado de ARL COLMENA)

VARIAB Cumple No OPORTUNIDAD DE
ASPECTO A VERIFICAR DE VULNERABILIDAD Cumple . PUNTAIE OBSERVACIONES
LE Parcialmente | Cumple MEJORA
iExiste una politica general en gestidn del riesgo
— R ~ _ X 0,0 NINGUNA NINGUNA
donde se indican lineamientos de emergencias?
Existe comité de emergencias y tiene funciones
R X 0,0 NINGUNA NINGUNA
asignadas?
£Existe un esquema organizacional para la
respuesta a emergencias con funciones y
responsables asignados (brigada, sistema de X 0,0 NINGUNA MINGUNA
= comandos de incidentes - SCI, entre otros) y se
5 mantiene actualizada?
K]
E épromueve activamente la participacion de sus
% trabajadores en un programa de preparacion X 0,0 NINGUNA MINGUNA
2 para emergencias?
0
-
8
éExiste brigada de emergencias y tienen
) ) X 0,0 NINGUNA NINGUNA
funciones asignadas?
£Existen instrumentos para hacer inspecciones a
la dreas para la identificacidn de condiciones X 0,0 NINGUNA NINGUNA
inseguras que puedan generar una emergencia?
Existe y se mantiene actualizado todos los
componentes del Plan de Emergencias y X 0,0 NINGUNA NINGUNA
Contingencias
Promedio Gestién Organizacional 0,0
£Se cuenta con un programa de capacitacion en
., _ X 0,0 NINGUNA NINGUNA
prevencion y respuesta a emergencias?
j:] étodos los miembros de la organizacidn se han
H capacitado de acuerdo al programa de
E N . X 0,0 NINGUNA NINGUNA
5 capacitacidn en prevencidn y respuestaa
E emergencias?
=
=
@
£
5 CREAR UN PROGRAMA
K Se cuenta con un programa de entrenamiento DE ENTRENAMIENTO
£
i en respuesta a emergencias para todos los X 1,0 NO CUMPLE PARA TODOS LOS
E miembros de la organizacion? MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION.




I._aﬁSalle

Distrito Lasallista Norandino

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE

EMERGENCIAS
Oficinas de Animacion

FECHA:
ENERO 2024

PAG:33 de 69

£Se cuenta con mecanismos de difusion en

. . X 0,0 NINGUNA MNINGUNA
temas de prevencion y respuesta a emergencias?|

Promedio capacitacién y entrenamiento 0,25

Se ha identificado y clasificado el personal
fijo y flotante en los diferentes horarios
laborales y no laborales (menores de edad, X 0,0 MNINGUNA NINGUNA
adultos mayores, personas con discapacidad
fisica)

Se han contemplado acciones especificas
teniendo en cuenta la clasificacidn de la
. . X 0,0 MNINGUNA NINGUMNA
poblacion en la preparacion y respuesta a

emergencia

Se cuenta con elementos de proteccidn
suficientes y adecuados para el personal de X 0,0 MNINGUNA NINGUNA
la organizacidn en sus actividades de rutina?

Se cuenta con elementos de proteccidn
personal para la respuesta a emergencias, de

Caracteristicas de seguridad

B e X 0,0 NINGUNA NINGUNA
acuerdo con las amenazas identificadas y las
necesidades de su Organizacidn
éSe tienen implementos basicos de primeros
X 0,0 MNINGUNA NINGUMNA

auxilios en caso de requerirse?

||Pmmedio Caracteristicas de seguridad 0,00
Suma de promedios vulnerabilidad en Personas 0,25

Analisis de vulnerabilidad de los recursos

“En el formato anexo | identificacion de amenazas y analisis de vulnerabilidad se
analiza la vulnerabilidad de los recursos, los aspectos que se contemplan son:

Materiales, edificacion y equipos y para cada uno de ellos se realizan una serie de preguntas
formuladas en la primera columna que van a orientar la calificacién final. En la columna dos
se da respuesta a cada pregunta de la siguiente manera: Sl cuando existe o tiene un nivel
Bueno, NO cuando no existe o tiene un nivel deficiente o PARCIAL cuando Ila
implementacién no esta terminada o tiene un nivel regular. En la tercera columna se
desarrolla una recomendacion con respecto a la pregunta realizada lo cual permite
identificar aspectos de mejora que van a ser contemplados en los planes de accién.”

(Tomado de FOPAE Guia Planes de Emergencia y Contingencias)
A continuacion, se presenta un ejemplo del formato:

Analisis de vulnerabilidad de los recursos

llustracion 10 Andlisis de vulnerabilidad de los recursos
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VARIAB Ci | N OPORTUNIDAD DE
ASPECTO A VERIFICAR DE VULNERABILIDAD | Cumple umere ? | puNTAIE OBSERVACIONES
LE Parcialmente | Cumple MEJORA
Se cuenta con implementos basicos para la
respuesta de acuerdo a la amenaza X 0,0 NINGUNA MINGUNA
] indentificada?
E é5e cuenta con implementos basicos para la
E atencion de heridos, tales como: camillas,
S - ¥ 0,0 MNINGUNA MNINGUNA
w botiquines, guantes, entre otros, de acuerdo
con las necesidades de su organizacidn?
Promedio suministros 0,00
4El tipo de construccidn es sismo resistente? ® 0,0 NINGUNA NINGUNA
iExisten puertas y muros cortafuego,puertas
antipanico, entre otras caracteristicas de ® 0,0 MINGUNA MNINGUNA
seguridad?
Estan definidas las rutas de evacuacion y NO SE TIENEN TODAS LAS SENALIZACIONES INSTALAR LAS
salidas de emergencias, debidamente X 0,5 EN EL LUGAR SERALIZACIONES
sefializadas y con iluminacién alterna? REQUERIDAS
=
‘-E Se tienen identificados espacios para la
& ubicacién de instalaciones de emergencias
E {puntos de encuentro, puestos de mando, X 0,0 MINGUNA MNINGUNA
Modulos de estabilizacion de heridos,
entre otros)?
. INSTALAR LAS PELICULAS
élas ventanas cuentan con pelicula de 10 LAS VENTANAS NO CUENTAN CON PELICULA DE SEGURIDAD BARA LAS
seguridad? * ' DE SEGURIDAD.
VENTANAS.
Se tienen asegurados o anclados enseres,
R - X 0,0 MNINGUNA MNINGUNA
gabinetes u objetos que puedan caer
Promedio Edificacion 0,25
éSe cuenta con un sistema de deteccion y/o
- - e K 0,0 MNINGUNA MNINGUNA
monitoreo de la amenaza identificada?
éSe cuenta con algin sistema de alarma en
R X 0.0 MINGUNA MINGUNA
caso de emergencias?
éSe cuenta con sistemas de control o
.- . R e X 0,0 MNINGUNA MNINGUNA
mitigacion de la amenaza identificada?
w»
-
5
£ Se cuenta con un sistema de comunicaciones
R - X 0,0 MNINGUNA MINGUNA
internas para la respuesta a emergencias?
Se cuenta con medios de transportes para el
e R X 0.0 MINGUNA MINGUNA
apoyo logistico en caso de una emergencia?
iSe cuenta con programa de mantenimiento
N R - X 0,0 NINGUNA NINGUNA
preventivo para los equipos de emergencia?
Promedio Equipos 0,00

Nota: Recuerde que las preguntas que se mencionan en el item de Punto
Vulnerable son ejemplos y se deben definir segin las necesidades de la

Organizacion.

(Tomado ARL COLMENA)
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Analisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos

‘En el formato del anexo 1 identificacion de amenazas y analisis de
vulnerabilidad se analiza la vulnerabilidad de los sistemas y procesos, los aspectos
que se contemplan son: servicios publicos, sistemas alternos y recuperacion y para
cada uno de ellos se realizan una serie de preguntas formuladas en la primera
columna que van a orientar la calificacion final. En la columna dos se da respuesta
a cada pregunta de la siguiente manera: Sl cuando existe o tiene un nivel Bueno,
NO cuando no existe o tiene un nivel deficiente o PARCIAL cuando la
implementacion no esta terminada o tiene un nivel regular. En la tercera columna
se desarrolla una recomendacion con respecto a la pregunta realizada lo cual
permite identificar aspectos de mejora que van a ser contemplados en los planes de
accion.”

(Tomado de FOPAE Guia Planes de Emergencia y Contingencias)’

A continuacion, se presenta un ejemplo del formato:
Analisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos

Nota: Recuerde que las preguntas que se mencionan en el item de Punto
Vulnerable son ejemplos y se deben definir segun las necesidades de la
Organizacion.

(Tomado de ARL COLMENA)
- sewwasvemomses

VARIAB|  \ cpECTO A VERIFICAR DE VULNERABILIDAD || Cumple | C“MPI® No 1 punTalE RECOMENDACION CHRUHUIITAD L
LE Parcialmente | Cumple MEIORA
Se cuenta con buen suministro de energia
X 0.0 NINGUNA NINGUNA
permanente?
Se cuenta con buen suministro de agua
X 0,0 NINGUNA NINGUNA
permanente
- IMPLEMENTAR UN
£ s PROGRAMA DE
= Se cuenta con un programa de de gestidn de N
c N x 1.0 NO CUMPLE GESTION DE RESIDUOS
3] residuos?
w DENTRO DE LA
ORGANIZACION
Se cuenta con buen servicio de
P R X 0.0 NINGUNA NINGUNA
comunicaciones internas
Promedio Servicios Publicos 0,25
ST COTTTIE COTT O ST e TEO O e TS e o e
suministro de agualtanque de reserva de
. X 0,0 NINGUNA NINGUNA
agua, pozos subterraneos, carrotanque, entre
T




FECHA:

f PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE ENERO 2024
Distita Lasallista Norandino Oficinas de Animacion PAG:36 de 69
Se cuenta con sistemas redundantes para el
suministro de energia (plantas elctricas, X 0,0 NINGUNA NINGUNA
2 acumuladores, paneles solares, entre otros)?
£
o
= Se cuenta con hidrantes exteriores P 0,0 MINGUNA NINGUNA
]
£
B Se cuenta con un buen sistema de SEGURIDAD
w - X 0,0 MNINGUNA MINGUNA
fisica
Se cuenta con un sistema de comunicacion
R - X 0,0 MINGUNA NINGUNA
diferente al pdblico
Promedio Sistemas alternos 0,00
5Se tienen identificados los procesos vitales
N R . X 0,0 MINGUNA NINGUNA
para el funcionamiento de su organizacién
Se cuenta con un plan de continuidad del
. X 0.0 MINGUNA NINGUNA
negocio
Se cuenta con algln sistema de seguros para
R - . = 0,0 MNINGUNA MINGUMNA
= los integrantes de la organizacion?
g
[
E‘ Estd asegurada la edificacion en caso de
) N R ) ® 0.0 MINGUNA NINGUNA
& |terremoto, incendio, atentados terroristas, etc
Se encuentra asegurada la informacion digital
N P x 0,0 MNINGUNA NINGUNA
vy analoga de la organizacion
Promedio Recuperacion 0,00
Sums de promedios Vulnerabilidad en Sistemas y procesos 0,25 | A |

CALIFICACION DE LAS VARIABLES

VALOR INTERPRETACION

0,0 Cuando se dispone de los elementos, recursos, cuando se realizan los procedimientos, entre
otros.

0,5 Cuando se dispone de los elementos, recursos o cuando se realizan los procedimientos de manera
parcial, entre otros.

1,0 Cuando se carece de los elementos, recursos, cuando NO se realizan los procedimientos, entre

otros.

(Tomado de ARL COLMENA)

“Una vez calificadas todas las variables, se realiza una sumatoria de los tres
aspectos que contempla cada elemento considerado es decir, para el elemento
“Personas” se debe sumar la calificacion dada a los aspectos de organizacion,
capacitacion y dotacion, para el elemento “Recursos” se debe sumar la calificacién
dada a los aspectos de materiales, edificacion y equipos, para el elemento
“Sistemas y Procesos” se debe sumar la calificacion dada a los aspectos de
servicios publicos, sistemas alternos y recuperacion. La calificacion de cada
elemento se realiza de acuerdo con la siguiente tabla:”
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Calificacion de la vulnerabilidad

0.0-1.0

)|

CALIFICACIO

1.1 -2.0

MEDIA

AMARILLO

2.1-3.0

ALTA

Consolidado Analisis de Vulnerabilidad.

ANALISIS DE AMENAZA

ANALISIS DE VULNERAI

NIVEL DE RIESGO

PERSONAS RECURS0S SISTEMAS Y PROCESOS
w o o n O w w
2 2 2
= 2|z e o o o n =3 o 2 z | 2o z
= = slzE |2 = & n ww =i 4 " o [s] S lau =]
] [} z5|0Z|¢ 2| = = = o g w TU|Ew 5 2 v} Do (=5 v ]
g Z|23|2=|kc|g2|2z2| 2| 5| S |22|28| 2 | 2| & |gE|R g |Resurag Z
AMENAZA FUENTE 3 u E = EZ|E5 (52 (ud E 3 2| % £ w2z 2 G e s DEL e
= = = o
5 x |[UZ|ZE|58(26|zh 2 El @ S8 le2| 8| 2| 3 |2%|x% oaman: &
5 S |-glse|g™|2 |2 =8| " |22 |l E| € |Z8|28 E
3 ol 83 i po] o z o @ I E o E =
S = = e o @ n
Tecténicos  |Sismos Probable  |{"> | 000 | 025 | 0,00 | 025 @ | ooo | 025 | 000 | 025 < | 025|000 | oo |02 | Q Baja
Hidrometeorol
dglcas Inundacicnes |Probable <> 000 | 0,25 | 000 | 025 ’ 000 | 025 | 000 | 025 ’ 025 | 0,00 | 0,00 | 0,25 . Q Baia
Hidrometeorol |Tormentas
. i Posibl > |ooo |02 | o000 | o025 [ |o00|02s| oo s € | 025|000 00| o | Baja
ogicos eléctricas osibie ’
Hidrometeorol
seicos Vendavales  [Probable (<> | 000 | 0.25 | 000 | 025 ¢ |ooo| 025 | 000 02s € | o025 | 000|000 |02 | 0 Baia
Industriales  |Incendios posible |4 | 000 | 025 | 000 | 025 & |00 | 02| 00002 < | o025 | 000|000 |02 | ’ Baja
Industriales  [Explosiones  |Posible  |¢» | 000 | 025 | 000 | 025 @ | o000 | 025|000 | 025 4 | 025 | 000 | 000 | 025 [ ’ Baja
Derrames o
Industriales |, 7 posible € | 000|025 | 000 | 02s [ | 000 02 | 000 | 02s @ |02 | 000 | 000|025 <& ‘ Baja
Fallas del
Operacional  |serviciode  [Probable <> | 000 | 0.25 | 000 | 025 [« | 000 | 025 | 000 | 025 & | 025 | 000 | ooo | 025 & 0 Baja
transporte
Secundarias a Calentamiento R "
Procesas et posible <> | o0 |0z | o000z | |00 02 | om0 o0z & |05 | ooo | ooo | 025 | Baja
Productivo £
Fallasen la
Operacional  |red de posile | 40> | 000 | 025 | 000 | 025 [ | 000 | 025 | 000 | 025 [ | 025 | 00 | 000 | 025 | . Baja
acueducto
Fallas en el
Operacional  |sistemade  |Posible < | oo | 025 | oo |02 | |00 025|000 02 & | o2 | 000 | 000 |02 < ’ Baja
comunicacione
Fallas
Operacional  |operativas por |Posible € | oo | 025 | oo |02 | |00 025|000 02 & | o2 | 000 | 000 |02 <& ’ Baja
concentracién
violencia -
saciales Conflictos probable  |<> | 000 | 025 | 000 | 025 [P | oo | 025 | om0 | 023 @ |02 | 000 | 000|025 | 0 Baja
Armados
Violencia -
Saciales T2~ |probable <> | 000 | 025 | 0oo | o2s |4 | 0oo | 025 | 000 | 02s < | o025 | o0 | coo| 025 < 0 Baja
R Violencia - R .
Saciales Koot posible &) | 000|025 | 000|025 |« |oo0 | 025 | om0 | 02 @ | 025|000 | ooo| 025 | P ‘ Baja
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social Violenciz - Posibl <> 000 | 0,25 | DOD | 025 <> 000 | 025 | 0o0 | 025 |» | 025 | 000 | 000 | D25 O Baja
oclales osible : , : ), A ), A ), g 4 & v
Racismo

Orden pablico -|

Sociales Asonadas, Probable <> 000 | 025 | ooo | 0325 <> 000 | 025 | ooo | 025 <> 025 | ooo | ooo0 | 025 <> <8> Baja

Manifestacione,

Sociales Orden piiblico -|Posible <> 000 | 025 | oo0 | 0325 Q 000 | 025 | 000 | 025 <> 025 | ooo | 000 | 025 O ® Baja

“La interpretacion de los resultados y el color se desarrolla con el apoyo de las
tablas de calificacion de variables y vulnerabilidad. El dato final que se debe incluir
en la calificacion del riesgo es el color del rombo, que indica la calificacion de
vulnerabilidad para cada elemento analizado, es decir, personas, recursos,
sistemas y procesos, frente a cada amenaza identificada.”

NIVEL DE RIESGO

“Riesgo: El dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura,
el ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de
amenazas de origen natural, socio-natural o antropico no intencional, que se
extiende mas alla de los espacios privados o actividades particulares de las
personas y organizaciones y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace
necesario un proceso de gestion que involucre al Estado y a la sociedad.”

“Una vez identificadas, descritas y analizadas las amenazas y para cada una
desarrollado el analisis de vulnerabilidad a personas, recursos y sistemas y
procesos, se procede a determinar el nivel de riesgo que  para esta metodologia
es la combinacion de la amenaza y las vulnerabilidades utilizando la teoria del
diamante de riesgo que se describe a continuacion.”

Diamante de Riesgo

SISTEMAS Y
PROCESOS

Imagen recuperada de
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https://www.google.com/search?x=active&sca_esv=28a45a8f6728ec42&q=diaman
te+de+riesgo&udm=2&fbs=ABzOT_BnMAgCWdhr5zilP5f1cnRvK9uZj3HA_MTJAA
6IXR8yQElalApxtef1-
RKg2CcwxXZnqg64bfoybsGPOYNWqi2wDyk8NVRfALLS5vBsYB2EAIb3jxOmxdr50
LvmkRw4R7cpVYqGyWoaAV5i5rZybU9gSyzhJgJdJY4dXfa_bhk1UVxd8bU6GfKg2fM
zen5gKDycJvFzbgDgpTGswSx0AqiFHWJWQE 1HA&sa=X&ved=2ahUKEwjLgdaE7
MiMAXVUVTABHZ8IJvcQtKgLegQIERAB&biw=1280&bih=585&dpr=1.5&safe=acti
ve#imgrc=NI1_I7AWgqgh4pM&imgdii=k3xEtuzIXCImKM

Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los analisis
desarrollados, recordemos:

Para la Amenaza:

- POSIBLE: NUNCA HA SUCEDIDO Color Verde.

- PROBABLE: YA HA OCURRIDO Color Amarillo.

- INMINENTE: EVIDENTE, DETECTABLE Color Rojo.

Para la Vulnerabilidad:

-BAJA:ENTRE 0.0Y 1.0 Color Verde.
- MEDIA: ENTRE 1.1Y 2.0 Color Amarillo.
-ALTA: ENTRE 2.1 Y 3.0 Color Rojo.

En la primera columna se escriben las amenazas identificadas, en la segunda
columna se coloca el color a cada rombo individual que corresponde a la amenaza
y las tres vulnerabilidades a personas, recursos y sistemas y procesos valoradas
para cada amenaza de forma especifica y en la tercera columna se interpreta la
mezcla de los cuatro colores dando como resultado el nivel de riesgo de acuerdo
con el siguiente cuadro:”
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Rombos Calificacion Ejemplo
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(Tomado de FOPAE Guia Planes de Emergencia y Contingencias)

A continuacioén, se presenta un ejemplo, en donde el diamante tiene dos (2) rombos
rojos y dos (2) amarillos; su interpretacion de la amenaza es Medio.

AMENAZA DIAMANTE DE RIESGO INTERPRETACION

Movimiento sismicos Medio

“‘De esta manera, siguiendo paso a paso el desarrollo de la metodologia a traves
del diligenciamiento del formato, se pueden determinar de manera general y
cualitativa, los niveles de riesgo que tiene una Organizacion frente a las amenazas
identificadas y se pueden obtener acciones a desarrollar para prevenir y mitigar los
riesgos o atender efectivamente las emergencias, las cuales deben quedar
consignadas en los planes de accion a partir de las recomendaciones consignadas
en los formatos mencionados.”

(Tomado de FOPAE Guia Planes de Emergencia y Contingencias)
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4.2 VALORACION DEL RIESGO

identificacion del riesgo, el analisis del riesgo y la evaluacion del riesgo, en la tabla
1 Consolidado identificacion, valoracion y nivel de riesgo, se consolidan los
parametros antes mencionados.

llustracion 11 identificacion del riesgo.

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

ANALISIS DE AMENAZA NIVEL DE RIESGO
PERSONAS RECURSOS SISTEMAS ¥ PROCESOS
ww o o n 0w
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Hidrometeorol

. Inundaciones |Probable
ogicos

Hidrometeorol |Tormentas

P . Posible 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,25 0,00 0,00 0,25 Baja

ogicos eléctricas

Hidrometeorol .

sgicos Vendavales Probable 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,25 0,00 0,00 0,25 Baja

Industriales Incendios Posible 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,25 0,00 0,00 0,25 Baja

Industriales Explosiones Posible 0,00 | 0,25 | 0,00 | 0,25 000 | 0,25 [ 0,00 | 0,25 0,25 | 0,00 | 000 | 0,25 Baja

~ Derrames o - .

Industriales fugas Posible 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,00 0,25 0,25 0,00 0,00 0,25 Baja
Fallas del

Operacional servicio de Probable 0,00 | 0,25 | 0,00 | 0,25 0,00 | 0,25 | 000 | 0,25 0,25 | 0,00 | 0,00 | 0,25 Baja
transporte

5 dari

ECUNCEMIES 3 | oo lentamiento

Procesos Posible

N global

Productivo
Fallasenla

Operacional red de Posible Baja
acueducto
Fallas en el

Operacional sistema de Posible 000 | 025 | 000 | 025 0,00 | 0,25 000 | 025 0,25 000 | 000 | 025 Baja
comunicacione
Fallas

Operacional operativas por |Posible
concentracién
violencia -

Sociales Conflictos Probable
Armados

~ Violencia -
Sociales . Probable
Terrorismo

social Violencia - posibl
ociales osible
Xenofobia

~ Violencia - N
Sociales Posible

- c00 | 025 | 000 | 025 c00 | 025 | 000 | 025 0,25 | 000 | 000 | 025
Racismo

Orden pablico -|
Sociales Asonadas, Probable
Manifestacione

000 | 0,25 | 000 | 0,25 000 | 0,25 | 000 | 025 0,25 | 0,00 | 000 | 025

QO[O ® OO @ @& ¢ O 9P OO0 |O

0|00 ¢ 0|0 o 0:0 IR AR AR AR AR R

® OO |0 & ¢ ¢ O ;; @ Q|0 0|0 0| 0|0

PPOPPPPPPPPPOSPOP®
£

AEAE SRR AR AR SR SR AR AR AR AR K AR AR 2K BE 2

Sociales Orden publico -[Posible 000 | 0,25 | 000 | 0,25 000 | 0,25 | 000 | 025 0,25 | 0,00 | 000 | 025
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4.3 MONITOREO DEL RIESGO

llustracion 12 mecanismos

Mecanismo

Ruta gestion de la calidad

Programa de inspecciones @

PA2 - F28 FORMATO
INSPECCION DE BOTI
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5 PROCESO DE REDUCCION DEL RIESGO

Plan de accién (Ver anexo vulnerabilidad)

Ilustracion 13 plan de accion.

< CORREGIDA
ITEM ASPECTO OBERVACIONES ACCION DE MEJORA FECHA RESPONSABLE =
Sl NO FECHA VERIFICACION
Se cuenta con un programa de CREAR UN PROCRAMA DE
entrenamiento en respuesta a ENTRENAMIENTO PARATODOS - . . L
1 NO CUMPLE fo7/ Lider del sist d ti
emergencias para todos los LOS MIEMBROS DE LA 3ife7ioa4 der def sistema d gestion
miembros de la organizacion? ORGANIZACION.
Estan definidas las rutas de
5 evacuacion y salidas de emergencias, NO SE TIENEN TODAS LAS INSTALAR LAS SENALIZACIONES 1/07/202 Lider del sistema de gestion
debidamente sefializadas y con SENALIZACIONES ENEL LUGAR |REQUERIDAS 3fe7io4 &
fluminacion alterna?
. 8fosj2025
3 :Las ventanas cuentan con pelicula LAS VENTANAS NO CUENTAN CON lsii?m%i;f,qﬁ‘r_c:sms DE 10712024 Lider del sistema de Vidrieras son de
- fo7! - occid . 1
de seguridad? PELICULA DE SEGURIDAD. VENTANAS. gestidn, alta direccidn. seguirdad (vidrio
templado)
Se cuenta con un programa de de IMPLEMENTAR UN PROGRAMA
4 ction demidu:?g MO CUMPLE DE GESTION DE RESIDUOS 31/07/2024 | Lider del sistema de gestion
& ) DENTRO DE LA ORGANIZACION

PROCESO DEL MANEJO DEL DESASTRE

Con base en los resultados del analisis especifico de riesgos y las medidas
implementadas de reduccion del riesgo, se estructura el plan de emergencias y
contingencias del proceso de manejo de desastres el cual se compone de
preparacion para la respuesta a emergencias, ejecucion de la respuesta y la
preparacion y ejecucion de la recuperacion.

5.1

PREPARCION PARA LA RESPUESTA A EMERGENCIAS

Es el conjunto de acciones principalmente de coordinacion, sistema de alerta,
capacitacion, equipamiento y entrenamiento.

5.1.1 Capacitacion

llustracion 14 plan de capacitacion

Componente

Ruta gestion de la calidad

Plan de capacitacion 2025

I
-
PA3 - FO7 Plan de
Capacitacion y Forma
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5.1.2 Simulaciones y simulacros

llustracion 15 Cronograma de simulacros

Componente

Ruta gestion de la calidad

Ejecucion de simulaciones y simulacros

5.1.3 Equipamiento

llustracion 16 Inventario equipamiento

Componente

Ruta gestion de la calidad

Inventario de equipamiento (matriz de
recursos)

I
-
MATRIZ
INSPECCIONES RECU

5.1.4 Equipo de respuesta

llustracion 17 Equipo de respuesta

Equipo

Ruta gestion de la calidad

Comité Operativo de Emergencias

-

CONFORMACION
BRIGADA FIRMADA p

5.1.5 Plan de ayuda mutua

llustracion 18 Plan ayuda mutua

Componente

Ruta gestion de la calidad

Documento plan de ayuda mutua

|

PAM.pdf
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5.2 EJECUCION PARA LA RESPUESTA DE EMERGENCIA

llustracion 19 procedimientos operativos normalizados

Componente Ruta gestion de la calidad
1 [
Incendio %
INCENDIO.docx
H [
Inundaciones
INUNDACION.docx
Sismo

&)

SISMO.docx

Tormentas Eléctricas

&)

TORMENTAS
ELECTRICAS.docx
Vendavales ,‘%
VENDAVALES.docx
Explosiones

&)

EXPLOSIONES.docx

Fallas en la red de acueducto

&)

FALLAS RED
ACUEDUCTO.docx

Concentracion masiva de poblacién

&)

CONCENTRACION
MASIVA DE POBLACI(
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Atentado Terrorista

i
-
ATENTADO
TERRORISTA .docx

Atraco - robo

X
i

ATRACO.docx

Fallas en el servicio de transporte
publico

&)

FALLA DE
TRANSPORTE PUBLIC

Manifestaciones

&)

MANIFESTACIONES.d
ocx

5.2.1 Plan de seguridad

llustracion 20Plan seguridad
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Cuslguier empleado detacta la
emergencis
=
Informar al brigadista mas cercano sobre el
aevents (se activa la alerta)
El brigadista verfica la magnitud del evanto
Se le informa al Comité de Emergencias v
Seguridad y salud en &l trabajo.
i Es necasario
avacuar?
| No |
Activar [E=] alarma Informar a los bomberos Atender =l evento con los
accionando el pulsador mas cercancs y demas brigadistas disponibles.
mas cercano al evento. —L. grupos de apoyo
W rnecesarios para la atencidn l‘

Imiciar el procesao de del evenio. Cionfraol del awvanto,
evacuacidn hacia el punio investigacién v plan de
de encueniro. accion

.

Reumnir al personal en el
punto de encuentro y hacer

Cionfrol del evento,
investigacién v plan de
accion

5.2.2 Plan de evacuacion

llustracion 21 plan de evacuacion

Componente Ruta gestion de la calidad

Plan de evacuacion @

Plan de
evacuacion.pptx
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5.2.3 Fases Del Proceso De Evacuacion.

En el proceso de una evacuacion se consideran cuatro (4) fases, que corresponden
al tiempo que puede demorar una salida, estas son:

Fase |. Deteccion del Peligro

El tiempo que se invierte en conocer la existencia de peligro, esto depende del tipo
de amenaza, de los elementos disponibles para detectarla, del uso que tenga la
edificacion y del dia y la hora en que ocurre la emergencia.

Fase ll. Alarma

El tiempo empleado para advertir e informar el peligro. La duracion depende del
sistema de alarma y del adiestramiento que tenga el personal.

Fase Ill. Respuesta del Personal

El tiempo que transcurre para que los funcionarios inicien la evacuaciéon. Depende
de la magnitud de la amenaza, de las condiciones personales y del adiestramiento
en normas de autoproteccion.

Fase IV. Salida del Personal

El tiempo que dura la evacuacion del personal hasta llegar al sitio de encuentro
depende de la distancia a recorrer, el numero de personas que deben evacuar la
edificacion, la capacidad de las vias y el acceso al punto de encuentro, definicién
de los sistemas de sefializacion y direccionamiento de las personas.

Rutas de evacuacioén y puntos de encuentro

Una ruta de evacuacion es el camino principal y alterno que debe elegirse para una
salida segura. Las vias se eligen teniendo en cuenta las amenazas existentes en la
edificacion y las medidas de mitigacion y control.

Para determinar las zonas de seguridad hacia donde se debe evacuar (sitios de
reunion final), se debe tener en cuenta:
» Deben estar alejados un minimo de 20 metros de cualquier edificacién y 50
metros de riesgos criticos.
» No deben ubicarse en lo posible, sobre vias publicas o rutas de acceso a las
instalaciones.
» No deben estar ubicados demasiado lejos y que impliquen largos
desplazamientos.
» No deben ubicarse en lugares que interfieran con las labores de los
organismos de socorro.
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5.3 ACCIONES DE PREVENCION Y MITIGACION

Con el fin de evitar que dentro de las oficinas de animacion se presenten
emergencias causadas por las Amenazas identificadas u otras que puedan
presentarse se llevaran las siguientes actividades prevencidn y mitigacion.

5.3.1 Plan de formacion

A continuacion, se presenta el plan de formacion que debe seguirse con cada una
de las instancias que conforman la estructura administrativa de la casa distrital para
la completa implementacion y funcionamiento del Plan de Evacuacion.

llustracion 22 Plan de formacion

GRUPO TEMAS ESTRATEGIAS RESPONSABLE
> Valoracion integral del paciente e
historia clinica y hospitalaria
» Practicas manejo de heridas
» Inmovilizacion y vendajes
» Empaquetamiento y transporte L
> Reanimacion cardiopulmonar y DEA Capacitacion  y L
Brigada  de|; practica general reuniones de | Coordinacion
emergencias | Manejo del paciente con enfermedad de | Mantenimiento | de SST
aparicion subita del plan
> Soporte el plan, rutas y puntos de
encuentro
» Herramientas para la gestion del riesgo
familiar
> SCI aplicado
> Conceptos Generales sobre Plan de L
Emergencias Capgmtac:lon y
Lideres de |, Rutas de Evacuacion reuniones de | Coordinacion
evacuacion | sistemas de Alerta y Alarma del colegio | Mantenimiento | de SST
Formas de Actuacion ante una|delplan.
Emergencia
Divulgacion a
> Informacion sobre el plan de|traves de | Coordinacion
evacuacion boletines y|de SST
Todo ol carteleras.
personal > Estrategias de autoproteccion en | Djvulgacion a
caso de incendio, corto circuito, |través de | Coordinacion
atentado y terrorismo, robo y|poletines y|de SST
asalto,  movimiento  sismico, | carteleras.
inundaciones, Y explosiones
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GRUPO TEMAS ESTRATEGIAS RESPONSABLE
» Procedimiento general para
evacuar
> Rutas de Evacuacion. L Coordinacién
> Técnicas de Evacuacion vy |Capacitacion de SST
Autoproteccidn.
» Sistemas de Notificacion de
Emergencias

5.3.2 Plan de informacioén publica

La identificacion de una emergencia es una responsabilidad de cualquier empleado,
visitante o contratista en las oficinas en el momento de ser detectada. A partir de
ese momento deben ejecutarse las siguientes acciones para la notificacion interna

de la emergencia.

Dar la alerta

Notificar al Comité de Emergencias (Activar Cadena de Llamadas Interna)
Notificar al personal de brigadas

Dar la alarma

Notificar a los organismos de socorro externo

Establecer el Puesto de Comando PC, para el control de emergencias.
Iniciar las acciones de control de emergencias previamente establecidas por
el Comité de Emergencias

Dar prioridad y coordinar los grupos de emergencias en la busqueda y
rescate de personas

Verificar el estado del edificio y el funcionamiento de los sistemas de
emergencia

Coordinar las acciones de los grupos de apoyo internos y externos
Establecer y mantener comunicaciones

Controlar el ingreso de personas

Evacuar los ocupantes

Desarrollar medidas de proteccion de bienes

Atender los medios de comunicacién

Mantener control sobre las personas rescatadas

VVVVVVY Y V VVVVVVY

5.3.3 Notificacion Externa

Comunicacion enviada a los organismos de socorro externos. Es responsabilidad
directa del comité de emergencias, cuyos miembros podran delegar en quien
consideren pertinente.
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Entidades de atencién en emergencias Directorio telefonicos organismos de apoyo

externo.

llustracion 23 entidades de emergencia

Componente

Ruta gestion de la calidad

Entidades de emergencia

o

Entidades de
emergencia.docx

llustracion 24 Procedimiento, antes, durante y después de una emergencia.

PROCEDIMIENTO PARA SEGUIR ANTES, DURANTE Y DESPUES DE
UNA EVACUACION

Organizaciones ‘ Ocupantes
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Antes

) cvACcUACION
\ f SEGURA

Conocer y manejar el plano de
evacuacion

Conocer rutas de evacuacion y
punto de reunion final

Definir un punto de encuentro
alterno seguro para el personal

Mantener las escaleras, rutas de
evacuacion 'y salidas de
emergencia despejadas

Conocer los procedimientos
para evacuacion

Cada compaiiia debe mantener
listado de las personas a cargo

Asignar las funciones

correspondientes

Discutir vy
procedimientos

practicar  los

Conocer los planos y la ruta de
evacuacion

Los visitantes deberan
permanecer con la persona
visitada o en su defecto deben
ubicar a un funcionario y seguir
sus instrucciones

Mantener los documentos a la
mano

Mantener despejadas las rutas
de evacuacion

Estar atentos ante cualquier
novedad

Observar la senalizacion e
identificar las salidas de
emergencia

Reportar situaciones
sospechosas al Centro de
control
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Durante

) cvACcUACION
\ f SEGURA

Confirmar con el Centro de
control la necesidad de evacuar
y la seguridad de la ruta

Activar la alarma

Informar a los ocupantes la
necesidad de evacuar

Recordarle al personal a
evacuar los procedimientos

Ayudar a dirigir la evacuacion

Llevar un aviso distintivo de la
compafia para su facil
identificacion en el punto de
encuentro

Controlar brotes de panico

No permitir que los ocupantes se
devuelvan

Ayudar u ordenar el apoyo a
personas con limitaciones o que
presenten dificultad

En el punto de reunion final

Mantener la calma

Liberar las puertas de Ila
compafia cuando se detecten
personas en el area de
ascensores para que ingresen y
se dirjan a la salida de
emergencias

Estar atento a las indicaciones
del personal a cargo

Mantener los documentos a la
mano

No correr, no regresarse, ni
difundir rumores

Caminar rapido por la derecha y
en fila

Ayudar a las personas mas
vulnerables

Dirigirse hasta el punto de
encuentro en orden

Permanecer en el punto de
anciiontran v actar atantn  al
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Después » Permanecer con los| > Responder el llamado de Ia
evacuados en el punto de lista
reunion final > Alrecibir la orden, retornar a
> Apoyar la revision de las las instalaciones en fila, sin

W £vAcuACION
‘ f SEGURA

hacer comentarios y

instalaciones y definir si es :
caminando

seguro el retorno a las

mismas (Seguridad) > Hacer los aportes o

recomendaciones sobre la
evacuacion y el trabajo de la
Brigada

Verificar el area de trabajo
cuando se autorice el
reingreso

o . > Retornar a la normalidad
Ayudar a dirigir el reingreso

del personal

Evaluar y ajustar los
procedimientos  con el
Comité de emergencia

Ajustar plan de evacuacion

Reponer los elementos
usados O regresarlos a su
lugar

Seguimiento y control

Capacitacion

Comité de emergenci
después de cada simu

0 emergencia real en caso de requerirse

El presente Plan de Accion serarevisado | » Difusion del plan de
y ajustado bimensualmente por el Emergencias Formacion en

as. Se ajustara Evacuacion de instalaciones
lacion, simulacro
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Recursos Recursos

» Gabinete de incendio: |, en el piso 7

Camilla :1
Botiquines: 3

%
- SEGURA Extintores: 7

Sistema de alarma: silbato -alarma

YV V V V VY

Red Contraincendios Detectores de humo: |
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SISTEMA DE NOTIFICACION EN EMERGENCIAS

8.1Alerta y alarma

Para garantizar que la calidad y el tipo de la respuesta del plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencia sean adecuados a la gravedad y
caracteristicas de la situacién, se establece una codificacién de sonidos audibles
desde todos los espacios de la empresa, de tal manera que pueda garantizar que
todos los ocupantes reciban la informacion referente a emergencias.

Dicho sistema consta de dos fases:

Alerta: Es un mensaje de preparacion para la evacuacion, indica que todas las
personas deben disponerse a evacuar cuando sea dada la sefal.

Alarma: Es un mensaje que indica que debe activarse el plan de emergencia y la
evacuacion de las instalaciones.

En la casa distrital se han determinado las siguientes sefiales:

13.2 Prioridades de evacuacion

Es la categorizacién de las prioridades para definir quién sale primero y de
qué lugares.

» Personas: Sucesivamente en orden decreciente de riesgo. Se consideran
tres tipos de pacientes. Los peatones, los inmovilizados y los inconscientes,
siendo estos ultimos los que se evacuan en tercer lugar siguiendo la prioridad
de posibilidad de supervivencia.

» Materiales: Aquellos que pueden contribuir al riesgo de destruccion
(Carburantes, gases presurizados), los que serviran para la asistencia
inmediata a siniestrados (camillas, botiquines, radios, etc.).

» Bienes, Valores y materiales no reemplazables.
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llustracion 25Rutas de evacuacion
Piso Areas Zona de evacuacion

Salida de emergencia
detras del ascensor del
parqueadero

Porteria

Recepcion

Notaria 3 de Medellin
Sala de reuniones
Banos

Primer Piso
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Recepcion Escaleras de
Banos evacuacion detras de los
Sala de espera ascensores

Bodega

Comunicaciones

Zona de grabacion

Sala de descanso

Sala de lactancia

Cocineta

Coordinacion Talento humano
Coordinacion Pastoral Juvenil y
Vocacional

Coordinacion Pastoral
Administrativa

Coordinacion Pastoral
Pedagdgica

Administracion FEXLA

Sala de reuniones
Contabilidad

Tesoreria

Lider de Sistemas

Sala de juntas

W, g

Piso Siete

Zona 1
(0748-0745)

Escaleras de evacuacion
al fondo del pasillo

Piso Siete Recepcion

Sala de reuniones
Zona 2 Direccién pastoral pedagdgica
(0738) Secretaria distrital
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Hermano visitador
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Piso Areas Zona de evacuacion
» Direccion Pastoral Juvenil
Vocacional
» Sala de consejo
» Direccion pastoral Formacién y
Asociacion
» Direccion pastoral
Administrativa
Escaleras de

evacuacion saliendo de
los ascensores por la
parte derecha

> Cafeteria

Piso Doce > Zona libre

Escaleras de
evacuacion al aire libre
al frente de comedor

13.3 Regreso a la normalidad

Es la informacion que indica la terminacion de las labores de emergencia, el regreso
a la normalidad o la disminucion del peligro.

Una vez controlado el evento le correspondera al jefe de Emergencias ordenar el
regreso a la normalidad. En el caso de una evacuacién sera el mismo jefe el
encargado de ordenar el regreso a las dependencias.




FECHA:

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE ENERO 2024

LaﬁSalle EMERGENCIAS
" Distrito Lasallista Norandino Oficinas de Animacidén PAG:59 de 69

14 PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS EN CASO DE EMERGENCIA

Los procedimientos operativos normalizados con los que cuenta la casa distrital para la
prevencion y atencion de emergencias, son de tipo naturales, tecnoldgica, incendio y
amenaza de tipo social, entre los que se identifica el flujograma de actividades a desarrollar
en el proceso de una emergencia, Con ello se anexa Pons ante una emergencia

VENDAVALES.docx TORMENTAS SISMO.docx ROBO - MANIFESTACIONES.d
ELECTRICAS.docx ATRACO.docx ocx
[ [ [ [ [,
v @ @ @ @
INUNDACION.docx  INCENDIO.docx FALLAS RED FALLA DE EXPLOSIONES.docx

ACUEDUCTO.docx  TRANSPORTE PUBLIC

DESLIZAMIENTO.doc CONCENTRACION ATENTADO ACCIDENTE DE
X MASIVA DE POBLACI( TERRORISTA .docx TRANSITO.docx
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15 EVALUACION Y MANTENIMIENTO DEL PLAN DE EMERGENCIAS

15.1 EVALUACION DE LOS SIMULACROS

Se realizara mediante la observacion y seguimiento de todo el proceso de ejecucion,
y se anotara en un Formulario de Evaluacion. La evaluacion se realizara
confrontando la respuesta esperada con respecto a la obtenida. De las conclusiones
se desprenderan modificaciones al Plan de Emergencias y a la organizacion de
futuros simulacros.

Cada analista que desempefie tareas de veedor contara con el FT-SST-067
Evaluacion de Simulacros, que debera completar cronolégicamente sobre la base
de las acciones desarrolladas.

La informacion recogida por los observadores y evaluadores debera ser clasificada
por temas, lo que facilitara su posterior analisis. Luego de realizada la clasificacion
tematica se procede a realizar el analisis para identificar los puntos de mejoramiento
a incorporar

El simulacro debe servir para comprobar si se es capaz de gestionar con éxito todas
las actividades previstas en su disefio y tras el analisis de estas, corregir los
probables errores que pudieran detectarse al comparar lo hecho con los objetivos
planteados.

15.2 PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

A continuacion, se relacionan los procedimientos a realizar de acuerdo con el evento

ocurrido.

1.1.1 PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE EMERGENCIAS

ANTES DE LA EMERGENCIA:

» Reunirse con una periodicidad bimensual como minimo con el fin de ir
retroalimentando el plan de preparacién para emergencias.

» Realizar simulaciones (ejercicios en escritorio) sobre los procedimientos
a realizar en emergencias, evaluarlos y corregir las anomalias.

» Auditar que se esté cumpliendo el programa de entrenamiento para la
brigada de emergencias.

» Gestionar la consecucion de los recursos necesarios para la prevencion
y atencion de emergencias en la empresa.
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» Verificar con el Coordinador General de Evacuacion, que se estén auditando
los parametros que condicionan la evacuacion en la empresa, con una
periodicidad mensual y gestionar la solucidn de los problemas que puedan
afectar el plan de evacuacion.

» Realizar la induccion a todos los empleados y contratistas nuevos,
asegurandose de la comprension de los procedimientos a realizar y que
firmen la constancia de asistencia.

DURANTE EMERGENCIAS

» Una vez reciba la notificacion de la fase de alerta:

» Instalar el Puesto de Mando Unificado (P.M.U.)

» EIl jefe de emergencia asume la coordinacion del P.M.U hasta que sea
reemplazado por integrantes de organizaciones de socorro.

» Solicitar toda la informacion sobre la situaciéon de emergencia.

DESPUES DE EMERGENCIAS

» Evaluar con las organizaciones externas, el desempeno del plan de
emergencias y establecer un programa para corregir las desviaciones.

» Coordinar con la Gerencia Administrativa la recuperacién de la planta.

» Reunir a todos los coordinadores e integrantes de la brigada para hacer una
evaluacion conjunta de las actividades realizadas.

» Presentar informe escrito a la Gerencia.

» Iniciar el programa de mejoramiento del plan de preparacion para
emergencias.

5.3.4 PROCEDIMIENTOS PARA BRIGADISTAS

ANTES DE EMERGENCIAS

» Establecer y cumplir el programa de capacitacion y entrenamiento de
acuerdo con la vulnerabilidad de la empresa.

» Supervisar que todos los equipos y elementos necesarios para la atencion
de emergencias se encuentren en buen estado y bien dotados.

» Establecer protocolos de reaccién para las diferentes situaciones que se
puedan presentar.

DURANTE EMERGENCIAS

Una vez reciba la notificacion de la fase de alerta:

Actuar de acuerdo con los procedimientos y protocolos establecidos.
Dirigirse al lugar de la emergencia.

YV V V
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» Evaluar la magnitud de la emergencia, tomar la decision si se ha de evacuar

>

>

o no al personal y comunicarla al P.M.U.

Iniciar las labores de busqueda, estabilizacién, rescate y clasificacion de
heridos.

Coordinar con los organismos externos la conformacion de los equipos de
avanzada y la metodologia para controlar la emergencia.

DESPUES DE LA EMERGENCIAS

>
>
>

5.3.5

Evaluar las actividades realizadas.

Evaluar el estado de los recursos usados para la atencion de emergencias.
Informar al comité de emergencias sobre el resultado del plan de atencion y
gestionar lo necesario para corregir las desviaciones.

PROCEDIMIENTOS PARA EL JEFE DE EMERGENCIA

El jefe de Emergencias debe:

>

>

YV VYV

5.3.6

ANTES DE EMERGENCIAS

Coordinar y supervisar el funcionamiento del Plan de Emergencias en todas
las instalaciones.

Verificar que estén realizando la auditoria de los parametros que condicionan
la atencion de emergencias con una periodicidad trimestral y gestionar con
el comité de emergencia la solucion de problemas que puedan afectar el plan.
Coordinar con el comité de emergencias la obtencion de los recursos
necesarios para el normal funcionamiento del plan de emergencias.

DURANTE EMERGENCIAS

Establecer el P.M.U.

Una vez reciba la notificacion de la fase de alarma:

Verificar el proceso de evacuacion.

Dirigirse al sitio de reunion final y recibir los reportes de todos los
coordinadores de area.

DESPUES DE EMERGENCIAS

Informar sobre los resultados del funcionamiento del plan, de acuerdo con el
procedimiento y formato establecido, mediante reunion con el comité de
emergencias, previa reunidn con los coordinadores de area.

PROCEDIMIENTOS PARA LOS LIDERES DE EVACUACION
ANTES DE EMERGENCIAS
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» Verificar y notificar la situacion de los parametros que condicionan la
evacuacion, segun el formato de verificacién establecido para ello y con una
periodicidad mensual.

» Coordinar con el Coordinador General de Evacuacion, las acciones
necesarias para la solucién de los problemas y anomalias que afecten el
plan.

» Recordar y motivar al personal de su area sobre los procedimientos de
evacuacion.

» Mantener actualizada la lista de personas ocupantes de su area.

» Gestionar ante el comité de emergencias la induccion a nuevos empleados
o contratistas a su area.

» Supervisar que todos los empleados y contratistas de la empresa participen
en las practicas y simulacros.

DURANTE EMERGENCIAS
Una vez reciba la notificacion de la fase de alerta:

Tranquilizar a todo el personal y recordarles que la alerta es para prepararse
ante una posible evacuacion y que esta no se debe iniciar hasta no recibir la
orden (alarma).

Si es posible, establecer cuantas personas hay.

Recordar la ruta a seguir y el sitio de reunion final.

Estar atentos a declaratoria de alarma o de normalidad.

Una vez reciba la notificacién de la fase de alarma:

Dar aviso de evacuacion inmediata.

Indicar la ruta de evacuacion vy sitio de reunién final.

Verificar que el area quede totalmente evacuada, verificando todos los sitios
ocultos en especial los bafos y cafetines.

Evitar el regreso de personas.

Garantizar que se le indique a todo el personal que sale el sitio de reunion
final y mencionar las siguientes consignas de seguridad:

+ Conserve la calma.

No corra, camine.

No se devuelva por ningun motivo.

Dirijase al sitio de reunion final y repértese a su coordinador.

Indicar cambio de ruta si es necesario.

Verificar la lista en el sitio de reunion final.

Reportarse al coordinador general de evacuacion.

VVVVVVYY
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Informar sobre los resultados de funcionamiento del plan, de acuerdo con el
procedimiento y formato establecido, mediante reunién con el comité de
emergencias, previa evaluacion del coordinador con el personal de su area.

PROCEDIMIENTOS PARA EL AREA DE SEGURIDAD

ANTES DE EMERGENCIAS
Conocer el Plan de Preparacién para Emergencias y el funcionamiento de
los mecanismos de notificacion (alerta y alarma).

DURANTE EMERGENCIAS

Al recibir informacién de una emergencia en un lugar determinado, iniciar de
inmediato la Cadena de Llamadas.

Una vez llegue el comité de emergencias informar todo lo que se conozca
sobre la emergencia y estar atento a la declaratoria de alarma.

Evitar el ingreso de personas a las instalaciones.

Habilitar los teléfonos para hacer llamadas.

Habilitar todas las salidas del edificio.

No dar ningun tipo de informacion a los medios de comunicacion.

DESPUES DE EMERGENCIAS
Ayudar con el reingreso del personal a las instalaciones.
Evaluar el funcionamiento del plan e informar al comité de emergencias.

PROCEDIMIENTOS PARA EMPLEADOS

ANTES DE EMERGENCIAS

Conocer el plan de preparacion para Emergencias y asegurarse que lo comprende
muy bien.

Hacer las sugerencias necesarias para el mejoramiento del plan.

Conocer el funcionamiento y la ubicacion de los extintores.

Mantener siempre a mano los documentos personales, las llaves del carro y la casa,
asi como un poco de dinero.

DURANTE EMERGENCIAS EN CASO DE INCENDIO

Si usted descubre un fuego:

>
>

>

Conserve la calma

Avise de inmediato al Coordinador de evacuacion del area usando el teléfono
o celular e indicando el lugar exacto.

Si el fuego es pequefio y tiene la posibilidad de controlarlo, utilice el extintor
mas cercano.
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» Sino esta en capacidad de enfrentar el fuego o falla en su intento, abandone
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inmediatamente el area y evacue el edificio, siguiendo la ruta indicada.

Al recibir la alarma (orden de evacuar):

Significa que debe evacuar el edificio, de forma inmediata y obligatoria.
Salga calmado, pero rapidamente por la ruta establecida.

Si tiene visitante llévelos con usted.

No se devuelva por ningun motivo.

No regrese hasta que no se le indique.

En caso de humo en la salida desplacese agachado y con un pafio humedo
en la nariz.

Vaya sin demora hasta el sitio de reunion final, repértele a su coordinador y
permanezca alli esperando instrucciones.

EN CASO DE SISMO

Durante el temblor:

>
>

YV V V

Conserve la calma y no grite.

NO TRATE de evacuar durante el temblor, ya que es mas peligroso,
ubiquese al lado de columnas, bajo escritorios, asi se protegera de objetos
que puedan caer, aléjese de ventanas, lamparas y estanterias altas que
puedan caer.

Una vez halla ubicado un lugar seguro, quédese ahi hasta que pase el
temblor y protéjase la cabeza.

Espere instrucciones y no salga hasta recibir la orden de hacerlo.

Al recibir la alarma:

Significa que debe evacuar el edificio y/o planta de forma inmediata y
obligatoria.

Tenga en cuenta los mismos procedimientos descritos para incendios.

EN CASO DE ATENTADO O TERRORISMO:

» Siga el procedimiento el procedimiento establecido para incendios mas
las siguientes instrucciones antes de salir:

> Observe rapidamente a su alrededor para detectar elementos que no
sean suyos o no le sean conocidos. Si los descubre o encuentra personas
sospechosas notifiquelo inmediatamente a porteria, alli se encargaran
inmediatamente de la notificacién externa al escuadrén antiexplosivos y
notificacion interna de evacuacion si es el caso.

» No mueva ningun objeto y no permita el acceso a la zona considerada como
sospechosa.
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DESPUES DE EMERGENCIAS

Si se autoriz6 el retorno a las instalaciones, hagalo, de lo contrario dirijase a su
casa.

Dicha lista se entregara a la secretaria de salud correspondiente. Este grupo de
personas deberan reportar el cambio de su condicién en la aplicacion CoronApp

Si el resultado es negativo, se debe reportar inmediatamente a la empresa, quien
puede detener las cuarentenas o las medidas estrictas en quienes se habia
considerado posibles contactos

PRACTICAS Y SIMULACROS

>

Deberan efectuarse practicas y simulacros de evacuacion en forma periédica
que incluyan: reconocimiento de la sefial de alarma y de las instrucciones de
emergencia; recorrido por las rutas de salida; ejecucion de los
procedimientos de salida; reconocimiento y ubicacién en el sitio de reunién
final; reporte de los coordinadores de area y/o piso; y ejecucion de las
acciones del plan de atencion establecidas.

Sin excepciodn las sesiones de instruccion, las practicas y los simulacros son
de obligatoria participacion para todos los ocupantes.

Durante los ejercicios de practica y los simulacros de evacuacion deberan
adoptarse TODAS las precauciones que se consideren necesarias, entre
ellas podemos resaltar: establecer vigilancia previa de los sitios estratégicos
tanto dentro de las instalaciones como fuera de las mismas; dar aviso previo
a las personas “claves” dentro de las instalaciones; adoptar previsiones para
la atencidon médica de posibles lesionados durante las practicas y simulacros;
planear ayuda para las personas con impedimentos.

Cuando se vaya a realizar una practica de evacuacién parcial (un area),
debera avisarse a los demas ocupantes de las instalaciones. Cuando se vaya
a realizar una practica de total debera avisarse a los vecinos del edificio y a
las autoridades relacionadas.

Debera llevarse un registro cronolégico por escrito de cada una de las

practicas y simulacros de evacuacion que se desarrollen en la edificacion.
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» Cada vez que se efectue una practica o simulacro parcial o total de las
instalaciones, el coordinador de cada area y/o piso debera llenar un formato

de evaluacion, que entregara al Coordinador General.

AUDITORIA Y CONTROL

» Verificacion de condiciones. En el momento de una emergencia hay muy
pocas posibilidades de corregir anomalias en las condiciones necesarias
para evacuar. Es necesario, por lo tanto, garantizar estas condiciones en
forma permanente, mediante verificacion periddica de las mismas.

> Responsabilidad y periodicidad. Corresponde a los coordinadores de
evacuacion efectuar la verificacion de las condiciones de salida y notificar
oportunamente al Comité de Emergencia o a Seguridad y salud en el trabajo,
las anomalias encontradas en su area.

» Control y andlisis. Con el fin de mantener actualizado el Plan de
emergencias, el comité de emergencias sera responsable de elaborar un
informe cada vez que por cualquier motivo haya sido necesario evacuar en
el que se evaluen las oportunidades de mejora y se establezcan planes de
accion.

» Revisién. EI Comité de Emergencia, juntamente con el encargado de
seguridad y salud en el trabajo, debera revisar los informes y compararlos
con los parametros establecidos originalmente. En caso de diferencias
importantes respecto a los procedimientos previstos, debera investigarse la
causa de ellas, e introducirse los correctivos necesarios para asegurar la
operatividad del Plan de emergencias.

» Archivos. Seguridad y salud en el trabajo y el Comité de Emergencia,
deberan mantener un archivo actualizado con toda la informacién referente
al Plan de emergencias, incluyendo: copia del Plan de emergencias (con los
correctivos hechos); informe de resultados; informes de anomalias
reportadas; propuestas de modificaciones; actas de reuniéon con los
coordinadores; registros de practicas y simulacros.
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INDUCCION A NUEVOS EMPLEADOS

Para garantizar la capacidad de respuesta de todas las personas ocupantes de las
instalaciones en caso de emergencia, es necesario que se informe a todo nuevo
empleado u ocupante habitual como contratistas y personal de outsourcing en
labores internas, sobre el Plan de emergencias. Corresponde al comité de
emergencias garantizar la inclusion de dichos temas en los procesos de induccién,
abordando las siguientes tematicas:

>

vV V. V V V VY

Politicas de seguridad.

Sistemas de notificacién, alerta y alarma.

Rutas de evacuacion establecidas.

Punto de reunion final.

Importancia de reportarse en el sitio de reunion final.
Procedimiento de evacuacion.

Recorrido por la ruta de salida.
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6 AUDITORIA.

“La auditoria es el proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
evidencias y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar hasta qué punto
cumple las politicas, procedimientos o requisitos de referencia del Plan de
Emergencia y Contingencias de la Organizacion.”

“Es conveniente que se desarrollen actividades de Auditoria, con personal interno y
externo de la Organizacion. Los aspectos que se obtienen de las auditorias son
productos para la actualizacion del Plan de Emergencia y Contingencias.”

Item

-

0w

11

12

DATOS DE MEDICION
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